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Informativa sui rischi generali

La presente informativa si applica a tutti i Servizi forniti tramite Pure Operator.

Durante la procedura di adesione, in ottemperanza alle procedure di controllo e trasparenza nei confronti della clientela, ti verrà
richiesto di leggere con attenzione e confermare di essere a conoscenza di tutti i possibili rischi, diretti e indiretti, nell’effettuare
transazioni con Pure Operator.

La presente informativa rimane sempre disponibile e può essere consultata e scaricata alla pagina www.purewallet.app.

La presente informativa avvisa la clientela dei possibili rischi patrimoniali associati alla negoziazione di criptovalute all’interno di Pure
Operator, ai servizi Wallet, al programma Crypto Earn e alla carta di debito. Prima di utilizzare i servizi forniti da Pure Operator, è
altamente consigliato valutare attentamente la propria competenza, propensione al rischio e di aver compreso tutti i possibili rischi
patrimoniali derivanti.

Per ricevere assistenza o per porre qualsiasi domanda, ti invitiamo a contattarci utilizzando i seguenti canali di comunicazione:

e-mail: support@purewallet.app;

applicazione per smartphone: accedi all'App e inviaci un messaggio in assoluta sicurezza.

Tutti i termini e le definizioni non specificati nella presente informativa sono descritti nelle Condizioni Generali disponibili in ogni
momento sul sito web e sull'app Pure. È possibile accedere e scaricare una copia delle Condizioni Generali visitando il sito web
www.purewallet.app.

Gli asset di criptovalute sono considerati ad alto rischio e non sono adatti a tutti gli investitori. La presente informativa è finalizzata
ad avvisare la clientela dei possibili rischi patrimoniali correlati ai prodotti in questione; inoltre, essa non fornisce un elenco esaustivo
di tali rischi né tiene in considerazione le circostanze individuali dell'utente. Prima di aderire ai nostri servizi, è essenziale
comprendere appieno i rischi patrimoniali associati ad essi, disporre di mezzi finanziari sufficienti per far fronte ad eventuali perdite e
monitorare attentamente le proprie posizioni finanziarie.

È importante tenere presente che il patrimonio investito in criptovalute è soggetto a rischio. Il consiglio è di investire solo una parte
del patrimonio che si può permettere di perdere. Tuttavia, è bene ricordare che il capitale a rischio è solamente quello presente nella
disponibilità del proprio account e non include altre risorse finanziarie. L'utilizzo della Pure App comporta l'accettazione di varie
tipologie di rischio, tra cui, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, i rischi connessi a eventuali modifiche alle norme operative o ad
altre caratteristiche, come i fork e le fluttuazioni del prezzo di qualsiasi criptovaluta supportata (inclusa la valuta fiat alla quale
potrebbero essere ancorate), i rischi di controparte, come la sostenibilità, l'insolvenza, la liquidazione e il fallimento di uno dei nostri
partner o dei loro partner, i rischi normativi e altri fattori non controllati da Pure.

Si precisa che, nel caso in cui si manifesti uno dei rischi descritti, l'utente comprende e accetta di essere l'unico responsabile delle
conseguenze e di non avere alcun diritto di rivalsa nei confronti di Pure. Pertanto, in tale evenienza, Pure non avrà alcuna
responsabilità o obbligo verso l'utente.

Si precisa che Pure Operator ha effettuato e continua ad effettuare le necessarie procedure di controllo e verifica sui suoi partner,
nonché sui rischi finanziari, reputazionali e normativi ad essi associati. In aggiunta, si sottolinea che Pure Operator si avvale di
diverse valutazioni del rischio e stress test per analizzare tutti i prodotti e servizi forniti da terze parti, per assicurare la più elevata
trasparenza, qualità e precisione in ogni aspetto dei servizi offerti, al fine di ridurre i rischi operativi, reputazionali e legali.

Qualora Pure Operator identifichi eventuali rischi di controparte, inclusi eventuali rischi per le valute digitali degli utenti, o li consideri
inaccettabili, Pure Operator riserva il diritto di interrompere la partnership e/o il servizio. In tal caso, ti informeremo tempestivamente
tramite Pure App. Pure Operator attribuisce alla trasparenza la massima priorità e incoraggia i clienti a informare tempestivamente
l'azienda in caso di eventuali dubbi o evidenze di rischio in relazione al proprio account.
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L'utilizzo della Pure App comporta la comprensione e l'accettazione che l'accredito degli interessi è a esclusiva discrezione di Pure
Operator e non costituisce alcuna garanzia che tale trasferimento venga eseguito entro la data di scadenza. Ci riserviamo il diritto di
modificare il tasso di interesse, che viene visualizzato nell'App Pure, e la durata di maturazione degli stessi in qualsiasi momento
senza alcun preavviso. Se Pure Operator dovesse modificare il tasso di interesse o la durata di maturazione degli interessi, la
società riacquisterà le criptovalute detenute dal cliente in cambio delle valute Fiat specifiche. Da quel momento, il calcolo degli
interessi cesserà e gli interessi accumulati verranno erogati entro il primo giorno del mese successivo.

L'utente è tenuto a monitorare costantemente le posizioni sul proprio account, in quanto l'unico responsabile delle eventuali perdite.
Si ricorda che l'utente è l'unico responsabile della supervisione e del monitoraggio delle proprie posizioni sull'account. È importante
tenere presente che il prezzo di mercato può variare tra l'inserimento dell'ordine e il momento dell'esecuzione. Pertanto, non
possiamo garantire che il prezzo richiesto all'esecuzione dell'ordine rimanga lo stesso al momento della transazione effettiva. Il
prezzo dell’ordine potrebbe essere più o meno vantaggioso.

L'utilizzo di piattaforme online per transazioni e trading comporta rischi aggiuntivi. Tra questi rischi si possono includere eventuali
malfunzionamenti del software o dell'hardware utilizzati, nonché la possibilità di disconnessione da Internet durante l'esecuzione
delle operazioni.

I clienti che utilizzano i servizi di Pure Operator non godono delle stesse protezioni garantite ai clienti che ricevono servizi di
investimento regolamentati. Questo perché i mercati delle criptovalute sono decentralizzati e non sono soggetti alla stessa
regolamentazione e né sono tutelati da alcuna direttiva dell'Unione Europea applicabile ai servizi di investimento regolamentati. Ciò
implica anche la mancanza di una banca centrale che abbia il potere di stampare moneta aggiuntiva o di intraprendere azioni
correttive per salvaguardare il valore delle criptovalute nell’eventualità di una crisi.

I fattori di domanda e offerta governano da soli il mercato degli asset di criptovaluta, che è spesso estremamente imprevedibile e
volatile. Il prezzo di una criptovaluta è in genere altamente speculativo, non trasparente e soggetto a manipolazione del mercato.
Esiste sempre il rischio che i propri asset in criptovalute possano perdere completamente il loro valore.

È di fondamentale importanza distinguere tra i prezzi indicati sui grafici, dal valore puramente indicativo, e i prezzi di trading effettivi
forniti dalla Pure App. I prezzi indicativi nei grafici rappresentano semplicemente lo stato del mercato in quel momento. Vista la
natura decentralizzata dei mercati di asset di criptovalute, non esiste un unico luogo di scambio centralizzato in cui avvengono tutte
le transazioni. Ciò significa che ogni market maker può stabilire prezzi leggermente diversi per lo stesso asset. Di conseguenza, tutti
i prezzi visualizzati su qualsiasi grafico fornito dagli Stati Uniti o da una terza parte hanno valenza puramente indicativa e non
rappresentano necessariamente prezzi di negoziazione effettivi ai quali è possibile eseguire le negoziazioni. In sintesi, i prezzi
indicativi e i prezzi di esecuzione possono essere diversi.

Poiché le transazioni di criptovalute avvengono spesso sotto pseudonimo se non addirittura nell’anonimato, il trading di questi asset
può essere utilizzato impropriamente per attività illegali. Ciò può comportare un rischio per gli investitori, poiché l’autorità giudiziaria
potrebbe voler indagare in sospetto di attività illecite. Di conseguenza, gli asset di criptovalute vanno inseriti nella classe di
investimento più ad alto rischio. Non si dovrebbe mai investire denaro che non si può permettere di perdere.

Inoltre, alle quotazioni online vanno sempre aggiunti i costi di commissione della piattaforma, se applicabili, il che rende il trading su
Pure App ancora più volatile. In considerazione di questi fattori, è importante valutare attentamente se tale attività di trading è
appropriata per le proprie circostanze e risorse finanziarie.

Poiché la blockchain è una rete peer-to-peer (pubblica o privata) indipendente, non controllata dagli Stati Uniti in alcun modo, Pure
Operator non può essere ritenuta responsabile di eventuali guasti, errori o violazioni eventualmente verificatisi nella blockchain o in
qualsiasi altra rete in cui vengono emessi e/o scambiati asset di criptovalute. L'utente sarà il solo responsabile dei rischi derivanti da
eventuali modifiche o evoluzioni della tecnologia alla base della blockchain e dalla possibile introduzione di leggi applicabili a tale
tecnologia. Non forniamo alcuna dichiarazione o garanzia, esplicita o implicita, statutaria o di altro tipo, in merito alla tecnologia della
blockchain o alla possibilità di violazioni della sua sicurezza.



I protocolli software che regolano le transazioni degli asset di criptovalute disponibili alla negoziazione tramite Pure App non sono
controllati o di proprietà di Pure Operator. La maggior parte di questi protocolli sono open source, il che significa che sono accessibili
a chiunque e possono essere utilizzati, copiati, modificati e distribuiti. Pure Operator non è responsabile del funzionamento di tali
protocolli e non fornisce alcuna garanzia in merito al loro funzionamento, sicurezza o disponibilità. I protocolli software sono
suscettibili a cambiamenti imprevisti nelle regole operative, (tali cambiamenti prendono il nome di fork), che possono avere un
impatto significativo sul valore, sulla funzionalità e persino sul nome delle criptovalute di proprietà dell'utente. In caso di fork, Pure
Operator si riserva il diritto di interrompere temporaneamente le negoziazioni (con o senza preavviso) e di sospendere le
negoziazioni (con o senza preavviso). Inoltre, Pure Operator si riserva il diritto di

(a) configurare o riconfigurare i propri sistemi

(b) decidere di non supportare (o cessare di supportare) completamente il protocollo soggetti a fork.

In caso di fork, Pure Operator si riserva il diritto di modificare gli account degli utenti in base alle circostanze specifiche di tale evento
rispetto all'asset di criptovaluta detenuto dall'utente. Ci riserviamo il diritto di negoziare e/o detenere valuta fiat o criptovaluta tramite
terze parti. Le terze parti utilizzate non sono banche e non forniscono alcuna garanzia sui depositi effettuati presso di loro. Non
esiste alcuna protezione legale specifica che risarcisca eventuali perdite monetarie o di criptovalute detenute presso terze parti,
anche se tali terze parti sono registrate presso un organismo competente.

Alcuni wallet digitali possono essere vulnerabili ad attacchi informatici, il che potrebbe comportare il furto o la perdita delle risorse
detenute dai clienti, a seconda della loro tecnologia e della loro sicurezza. Pure Operator non sarà responsabile per eventuali
perdite causate da eventuali terze parti. In caso in cui un qualsiasi asset di criptovalute oggetto di negoziazione venga reso
indisponibile o non venga più supportato per la negoziazione per qualsiasi motivo, l'ordine associato verrà chiuso immediatamente.

Nel caso in cui un asset di criptovalute detenuto dal cliente venga rimosso o eliminato dalle negoziazioni e se Pure Operator ritiene
di non essere in grado di negoziare tale asset, si impegna a vendere l’asset in questione per conto del cliente. Il momento, il prezzo
e la modalità di vendita saranno determinati da Pure Operator.

È importante comprendere i rischi associati alle eventuali interruzioni o malfunzionamenti del sistema, che potrebbero causare ritardi
o impossibilità di finalizzare le negoziazioni di criptovaluta. È importante comprendere che l'utilizzo di un sistema di trading basato su
dispositivi mobili tramite internet comporta dei rischi. Tali rischi possono includere guasti hardware o software, interruzioni delle
connessioni internet, attività di software malevoli, il rischio di accesso non autorizzato di terzi alle informazioni e/o risorse (inclusi gli
asset di criptovalute) presenti nel vostro account, attacchi informatici, guasti della rete di criptovalute (compresa la blockchain), virus
informatici, errori di comunicazione, interruzioni, errori, distorsioni o ritardi che possono verificarsi durante il trading tramite i Servizi,
così come l’attività malevola di spyware, scareware, trojan, worm o altri malware che possono infettare il computer dell’utente o altri
dispositivi di sua proprietà, o qualsiasi attività di phishing, spoofing o altro attacco informatico.

È importante essere consapevoli del fatto che i servizi di SMS ed e-mail possono essere soggetti ad attacchi di spoofing e phishing:
l’utente è tenuto a prestare particolare attenzione nel determinare l'autenticità dei messaggi che sembrano provenire dagli Stati Uniti.

Le commissioni e le spese applicabili ai servizi sono specificate in dettaglio sul sito web e nella Pure App. È importante essere
consapevoli dei costi e delle imposte che si applicano a qualsiasi attività di trading di criptovalute, in quanto questi possono avere un
impatto significativo sulla redditività dell’operazione.

Tutti i commenti, le notizie, le ricerche, le analisi, i prezzi o qualsiasi altro materiale fornito sul Sito Web o nella Pure App hanno solo
scopo informativo e non costituiscono in alcun modo una consulenza di investimento

Non saremo responsabili per eventuali perdite subite a seguito di qualsiasi investimento basato su qualsiasi raccomandazione,
proiezione o altre informazioni fornite.

Le performance ottenute nel passato non costituiscono un indicatore affidabile delle performance future. I valori degli investimenti
possono aumentare o diminuire. Gli asset presenti nell'Account presso Pure Operator sono detenuti in euro, il che può differire dalla
valuta in cui è stato effettuato il deposito; pertanto, è importante tenere presente delle fluttuazioni valutarie.




